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1 Starten met Datec Score Manager
1.1 Welkom bij Datec Score Manager Versie 3

Datec Score Manager is gemaakt voor het afnemen van vragenlijsten
en andere tests. U kunt een vragenlijst af laten nemen met pen &
papier, en de antwoorden razendsnel overnemen met de pen & papier
module. Of kunt een test door de cliént achter de PC laten afnemen
met behulp van Datec Score Manager of met een Internet browser op
iedere willekeurige plaats.

Na het afnemen van een test is de Datec Score Manager stelt het
programma een persoonlijk rapport op waarin de individuele resultaten
worden gepresenteerd. Het rapport kunt u afdrukken of direct
overnemen in uw word processor.

Met behulp van de ondersteuning voor behandelplannen, kunt u, na
het stellen van de diagnose snel een behandelplan opnemen in uw
rapport. Standaard zijn er al meer dan 200 plannen meegeleverd,
maar u kunt de plannen ook aanpassen aan de standaards binnen uw
eigen organisatie

Het programma is ontworpen voor eenvoudig en snel gebruik. Er zijn
echter zeer veel mogelijkheden, dus het is aanbevolen van tijd tot tijd
deze online hulp te bekijken.
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1.2 Wat is nieuw in Versie 3 van Datec Score Manager

Internet Afnames

Versie 3 introduceert Internet afnames. Datec Score Manager is het
meest veelzijdige test programma, u kunt test afnemen op alle
mogelijke manieren:

e Via Internet. De cliént krijgt een inlog naam en code en logt
veilig in op een willekeurige PC, binnen uw instelling of thuis. Het
enige wat daarvoor nodig is, is een moderne browser. U krijgt de
resultaten en kunt de uitgebreide rapportage opstellen binnen
Datec Score Manager

e Achter de PC. U logt zelf in of geeft de cliént een inlogcode. De
cliént neemt de test af met behulp van Datec Score Manager.

e Schriftelijk via een door Datec Score Manager opgestelde lijst. U
drukt de vragenlijst voor de cliént af met behulp van het
programma, de cliént vult die in en u neemt de vragen over met
behulp van de snelle P&P module (één toetsaanslag per
antwoord).

e Schriftelijk met aangeschafte lijsten. U koopt een gedrukte
vragenlijst en laat die door de cliént invullen. U neemt de
antwoorden over met behulp van de snelle P&P module (één
toetsaanslag per antwoord).

Importeren cliént gegevens.

U kunt cliént gegevens automatisch importeren uit een CSV bestand,
bijvoorbeeld uit uw administratie. Veel administratie programma's
hebben een knop waarmee de gegevens automatisch kunnen worden
overgedragen.

Ook kunt u kiezen of een of meer tests automatisch moeten worden
klaargezet bij de import, en of de test op Internet wordt afgenomen.
Bij afname via Internet krijgen alle cliénten waarvan de gegevens zijn
geimporteerd automatisch een email met de uitnodiging. Vraag Datec
naar het document met instructies hierover. Of vraag ons u te helpen.

Burger Service Nummer

In versie 3 is het veld BSN toegevoegd bij de cliént gegevens. Hier
kunt u het Burger Service Nummer van de cliént noteren, voor
koppeling aan uw administratie.Light Test Modules

1.3 Datec Score Manager Professional

Behandelplannen met een druk op de knop, zelf samenstellen van tests
en rapporten. Gebruik van uw eigen logo in rapporten. Uitgebreide
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ondersteuning van onderzoek, met normen vergeleken met eigen
samengestelde groepen, ondersteuning van SPPS, en een Norm Wizard
voor het berekenen van norm tabellen over uw eigen test populatie.
Ook kunt u eigen velden definiéren, die u bijvoorbeeld kunt gebruiken
voor het vastleggen van achtergrond variabelen bij uw cliént populatie.

Behandelplannen met een druk op de knop

De nieuwe behandelplan functie stelt u in staat om met een druk op de
knop een behandelplan in de rapporten op te nemen. U eenvoudig de
teksten aanpassen aan de standaards binnen uw organisatie.

e Meer dan 100 teksten voor behandelplannen zijn reeds
meegeleverd, voor meer dan 20 diagnoses, zoals depressie,
fobién, ADHD, Persoonlijkheids stoornissen Cluster A, B en C en
vele anderen.

e Na het stellen van de diagnose geeft u de diagnose en het plan
aan in de Notitie voor de cliént. De bij het plan behorende tekst
wordt in het test rapport, of naar keuze, in een cliént rapport
afgedrukt.

e Met Beheer, Behandelplannen kunt u plannen wijzigen,
verwijderen, hernoemen of toevoegen. Ook kunt u de diagnoses
wijzigen. Ieder behandelplan kan in een of meerdere diagnoses
voorkomen.

e In de behandelplannen kunt u ook variabele velden opnemen,
zoals de naam van de cliént, de leeftijd, of andere gegevens.

Rapportage aanpassen naar behoefte

Eigen rapporten samenstellen, bedrijfslogo's opnemen in uw rapporten,
of de rapporten aanpassen aan uw voorkeur

e U kunt de rapporten aanpassen aan uw eisen of zelf andere
rapporten samenstellen. Een rapport bestaat uit onderdelen,
zoals de persoonlijke informatie, de score tabel, de norm grafiek,
persoonlijke teksten, etc. U kunt aangeven in welke volgorde de
door u gewenste onderdelen worden opgenomen in het rapport.

e U kunt uw eigen bedrijfslogo of tekst opnemen in de kop van het
rapport. Ook kunt u eigen vaste tekst opnemen in het rapport.

Normgroepen samenstellen

Ongekende mogelijkheden voor berekeningen van nhormen over uw
eigen test database. Datec Score Manager Professional ondersteunt uw
onderzoek.
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U kunt zelf groepen definiéren, en cliénten indelen in groepen.
Bij het opstellen van een rapport kunt u de cliént vergelijken met
de andere leden van de groep. Datec Score Manager Professional
rekent direct de normering uit voor de groep, en stelt het
rapport op aan de hand van de berekende norm. Hierbij wordt
de cliént dus vergelijken met een door u gekozen groep andere
cliénten.

Met behulp van de Norm Wizard, een apart onderdeel bij Datec
Score Manager Professional, kunt u zelf normgroepen
samenstellen over de populatie in uw eigen database. U kunt
kiezen tussen een totale normgroep en/of een normgroep
opgesplitst naar geslacht. De Wizard berekent de norm tabel
over de tests van uw cliénten, en schrijft die weg in de database.
De opgestelde normen krijgen automatisch het juiste nhormtype
(7 punts schaal, percentiel, deciel, etc) zoals bepaald door de
auteur van de test. De wizard stel uitgebreide rapportage over
de normtabellen voor u op. Hierna kunt u deze normgroep
kiezen bij het opstellen van een test rapport.

U kunt de resultaten van uw tests wegschrijven in een tekst
bestand. Dit bestand kunt u inlezen in bijvoorbeeld SPPS of
Microsoft Excel, voor verdere bewerking van de gegevens. Tip:
indien u onderzoek doet kan het bepalen van een eigen
normgroep, of het wegschrijven van de test gegevens zonder dat
u de test rapporten hoeft op te vragen.

Testbatterijen zelf samenstellen

Zelf testen combineren tot een nieuwe samengestelde test. Of
onderdelen van tests samenvoegen tot een nieuwe praktijkgericht test.

In de Professional versie kunt u tests samenvoegen tot een
standaard testbatterij. In plaats van losse tests met iedere hun
eigen rapport, kan een samengestelde testbatterij als één test
met doorlopende item nummering worden aangeboden.

Samengestelde tests kunnen worden afgedrukt of achter het
scherm worden afgenomen. De bij iedere afzonderlijke tests
behorende instructie worden automatisch voorafgaand aan het
test onderdeel aan de gebruiker getoond.

Een bij de samengestelde test behorend rapport wordt
automatisch voor u aangemaakt. De resultaten van de
verschillende tests worden na elkaar in één rapport getoond.
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Extra velden voor Cliént gegevens

e U kunt tot 10 extra velden definiéren, die per cliént kunnen
worden vastgelegd. De test leider krijgt deze extra velden te
zien onder de knop "Extra" in de cliént gegevens dialoog. Per
veld kunt u definiéren of dit bij de export van test gegevens naar
een tekst bestand moet worden opgenomen of niet.

1.4 Gebruik van Hulp in Datec Score Manager

Er zijn verschillende manier om hulp te krijgen bij het gebruik van de
Datec Score Manager.

Online hulp

Druk op Hulp, Inhoud om deze help op te starten. U komt dan in het
hoofdmenu terecht. Vanuit de verschillende dialogen kunt u ook op de
Hulp knop drukken. U komt dan ook in hulp bibliotheek, maar direct
op een relevante pagina met informatie over de dialoog waar u mee
bezig bent.

Het linker gedeelte van het scherm laat altijd de volledige inhoud van
de hulp bibliotheek zien. U kunt daarmee beslissen of er nog meer
informatie staat die voor u relevant is.

Met de Index tab kunt u een sleutelwoord ingegeven, waarna u
rechtstreeks naar de meest relevante pagina kunt gaan met betrekking
tot dit sleutel woord.

Met de Zoeken tab kunt u zoeken naar een willekeurig woord. Iedere
pagina waar dat woord in voorkomt wordt u gepresenteerd.

Met de Favorieten tab kunt u net als in de Internet browser een
pagina oormerken. Als u een bepaalde help pagina later makkelijk wilt
terug vinden, ga dan naar de Favorieten tab en voeg de pagina toe aan
de favorieten.

1.5 Rondleiding langs de belangrijkste functies
Rondleiding: Beginnen met Datec Score Manager

Na het inloggen in het programma en eventueel wijzigen van het
wachtwoord wordt het hoofdvenster zichtbaar. Het is aan te raden bij
het eerste gebruik het scherm wat groter te zetten als uw scherm dat
toelaat. Het programma onthoudt de scherm settings, dus de volgende
keer wordt het scherm weer net zo.
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In de menubalk zijn nog niet alle functies beschikbaar, net als in de
knoppenbalk. De knoppen en menu's zijn alleen beschikbaar als ze van
toepassing zijn. Zo kunt u alleen een rapport maken als u eerst een
test hebt ingevuld.

(2 2

Nieuw | Toon Tests Vinden

Via de knoppen krijgt u een standaard keuze. Via het menu heeft u
meer keuzes (bijvoorbeeld welk rapport u wil). De knoppenbalk is
steeds van toepassing op de geselecteerde test sessie.

Door de muisaanwijzer boven een knop te zetten, wordt zichtbaar wat
er opgestart kan worden via die knop.

-

& DATEC Score Manage|

Bestand Cliént  Test

2

i

Nieuw Toon Tests

Nieuwe cliént

I

Na het inloggen zijn alleen de routines "Nieuwe cliént" en "Toon alle
test gegevens" beschikbaar via de knoppenbalk. Afhankelijk van uw
gebruiksrechten is ook "Vinden " beschikbaar.

Onderaan is een status-balk. Daarin kan een aanwijzing gevonden
worden voor wat er verder moet gebeuren, maar ook bepaalde
gegevens die van belang kunnen zijn voor het gebruik, bijvoorbeeld de
cliént en test waarmee het programma nu werkt.

A

Nieuw Met behulp van Cliént, Nieuwe... of met behulp van de
Nieuw knop kunt u nieuwe cliént gegevens invoeren.

Hierna ziet de knoppenbalk er als volgt uit:

Nie;Jw Toon Tests  Vinden Klaarzetten
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Teon Tests Standaard ziet u onder de knoppen balk een duin landschap.
Dit is gedaan om de gegevens van uw cliénten te verbergen, wanneer
er mogelijk anderen met u meekijken. U kunt de gegevens tonen met
de menu keuze Tests, Toon Alle... of door de Toon Tests knop in te
drukken.

In dit overzicht ziet u alle cliénten, en wanneer van toepassing, al hun
test sessies. Op iedere regel worden de belangrijkste cliént gegevens
herhaald, en daarnaast wordt informatie over de test sessie getoond.
Indien er geen test sessie voor een cliént is klaargezet, blijft dit
gedeelte leeg.

Indien meerdere cliénten ingevoerd zijn, dan kan een cliént gekozen
worden door op de betreffende regel te klikken. In de statusbalk wordt
vermeld welke cliént gekozen is.

Rondleiding: Test klaarzetten

Het werken met Datec Score Manager bestaat uit de volgende
stappen:

Invoeren van de cliént gegevens

Klaarzetten van een test (of meerdere tests)

Invullen van de vragenlijst, dit kan online, of schriftelijk.
Opvragen van de rapportage.

PO

Wanneer u net de cliént gegevens hebt ingevoerd, is de cliént nog
geselecteerd. Als u een andere cliént wilt selecteren kunt op een van
de regels van die cliént in het overzicht klikken.

[

Klaarzetten by op Klaarzetten of selecteer het menu Tests, Test
klaar zetten... om een test klaar te zetten.

In de dialoog geeft u aan welke test moet worden afgenomen, wat de
verwachtte test datum is, en kiest u eventueel de norm groep en het
rapport. De keuze voor de norm groep en het rapport kunt u later nog
wijzigen.

Na het afsluiten van de Test keuze dialoog ziet de status balk er als
volgt uit:

Jdan Klaassen EMT (kennismaking test) 4/17/2003 | Ronald Eoeman £0.9

10
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Het eerste veld is de cliént naam, de tweede de naam van de test
sessie, de derde geeft de naam van de testleider weer. Het laatste veld
toont de inhoud van de portefeuille in Euro's.

Na het klaarzetten kan de test achter de PC worden ingevuld of via
Internet worden afgenomen.

Rondleiding: Test Achter de PC Invullen

Als u net de een test hebt klaargezet deze nog geselecteerd. Selecteer
anders een test door op de regel met de juiste test te klikken.

L

Afname Met de knop Afname kunt u de afname van de geselecteerde
test starten.

Met de menukeuze Test, Achter PC Afnemen.... krijgt u eerst een
dialoog wordt getoond waarbij alle tests die zijn klaargezet, maar nog
niet zijn afgemaakt, geselecteerd zijn. Druk op OK om de afname van
alle tests te starten. De cliént krijgt alle klaargezette en geselecteerde
tests één voor één aangeboden.

De knop Afname slaat de selectie mogelijkheid over, alleen de test
weergegeven in de status balk wordt direct gestart.

Het invullen van een test begint altijd met de presentatie van een
instructie over die test. Nadat op de boven die instructie getoonde
knop "Start test" wordt geklikt, wordt de eerste vraag gepresenteerd
die nog beantwoord moet worden. Een in een vorige sessie afgebroken
test, wordt dus hervat op het punt waar gestopt was.

Indien meer dan één test wordt aangeboden, krijgt de cliént het
volgende scherm:

' DATEC Score Manager Prc

Uw heeft een onderdeel van uw test afgemaakt.
U krijgt nu instructie voor het volgende onderdeel.

Hierna start de volgende tests. Nadat de test is afgesloten verschijnt
het volgende scherm:

11
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Waarschuw a.u.b. de testleider.

U heeft 65 van de 80 items gedaan

Testleider: druk op Login voor
vervolg

Keer terug naar de test

De testleider kan dus zien of de test is afgerond of halverwege
afgebroken. Door op Login te drukken verschijnt het inlog scherm,
waarmee de testleider weer in het hoofdscherm kan terugkomen.

Na de afname is het mogelijk om van iedere test het rapport te
bekijken.

Rondleiding: Internet afname

U kunt ook tests afnemen op iedere PC op uw Intranet of Internet
zonder dat op die PC Datec Score Manager geinstalleerd hoeft te zijn.
De afname gaat via onze beveiligde web site https://www.testmij.nl.
Datec kan ook andere locaties met u afspreken, bijvoorbeeld
https://uwbedrijf.testmij.nl of uw eigen Intranet.

Als u net een test hebt klaargezet is deze nog geselecteerd. Selecteer
anders een test door op de regel met de juiste test te klikken.

Testmij kan namens u een email sturen naar de cliént, maar u kunt
ook Datec Score Manager een schriftelijke uitnodiging laten afdrukken.

Met de knop Internet geeft u aan dat de test op Internet moet worden
afgenomen.

U krijgt dan het volgende scherm te zien:

12



Starten met Datec Score Manager

s 5 B

Statistiek Cliént gegevens

Controleer a.u.b. de volgende gegevens, zodat deze

(anoniem) gebruikt kunnen worden voor norm statistieken.
Geslacht Man < Afbreken
Leeftijd 52 B

Internet gegevens cliént
Kies een login naam waarmee de gebruiker inlogt.

Gebruikers login
[] Stuur de gebruiker een uitnodiging per email

Email adres

Eind datum test

[¥] Uiterlijk afronden op ll‘?- 9 -2009 ']

Uw eigen email adres

U krijgt bericht zodra de test is afgerond. Uw email
adres wordt niet aan de cliént getoond.

Email adres pieter@datec.nl

Controleer de achtergrond gegevens, die gebruikt worden voor
statistiek. Vul een gebruikerslogin in voor deze cliént. De cliént
gebruikt deze login in combinatie met een unieke Sessie Code om zich
te identificeren op de web site. Het is handig als u aan de hand van de
gebruikerslogin de cliént kunt herkennen.

Als u wilt dat de web site de uitnodiging voor u verstuurt zet dan het
vinkje en vul het email adres in. U kunt ook een uitnodiging afdrukken,
dan hoeft u geen email adres in te voeren.

Als u de uiterste datum invult wordt de cliént gevraagd voor deze
datum de test af te ronden.

Vul tot slot uw eigen email adres in. Zodra de cliént de vragenlijst
heeft ingevuld krijgt u een email. Bij de eerst volgende keer dat u
Datec Score Manager start worden de antwoorden automatisch
opgehaald. U kunt direct het rapport opvragen. Uw email

adres wordt niet aan de cliént getoond.

Druk op de knop Zet op Internet om de web site op de afname voor
te bereiden.

13
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Rondleiding: Rapport bekijken

Nadat (een gedeelte) van een test is gedaan, is het mogelijk het
rapport van de test te bekijken.

De knoppenbalk ziet er nu als volgt uit:

- — l___' /
:;", =] 2] s ; Z nil_] mj =

Nieuw ToonTests  Vinden Klaarzetten iy > P&p Bekijk Bewerk  Afdrukken

De Afname en de Test Batterij knoppen zijn in dit voorbeeld niet
meer geactiveerd. De Afname knop is alleen actief als de
geselecteerde test nog niet is ingevuld. De Test Batterij knop is
alleen actief als er nog minstens één test voor deze cliént is die nog
niet is ingevuld.

]

Bekik De Bekijk afdruk knop is nu geactiveerd. Met behulp van deze
knop, of door het menu Rapport, Bekijk rapport..., kunt u het
rapport opstellen en op het scherm bekijken.

Via het menu is het mogelijk te kiezen voor welke test sessie het
rapport gemaakt moet worden, terwijl de knop altijd de laatste kiest.
Via het menu is het ook mogelijk een ander rapport type te kiezen, of
de norm groep te wijzigen.

Het rapport kunt u op het scherm bekijken. Blader naar andere
pagina's met Volgende en Terug.

Bewerk Met de Bewerk knop, of door het menu Rapport, Bewerken...
kunt u het rapport direct in uw tekstverwerker opvragen.

Let op: Indien u het rapport wilt wijzigen, sla het dan op onder een
andere naam. Het originele rapport wordt de volgende keer dat u een
rapport opvraagt overschreven.

Afdrukken Met behulp van de Afdrukken knop, of met behulp van het
menu Rapport, Afdrukken... kunt u het rapport afdrukken op uw
printer.

14



2 Beheer

2.1 Overzicht

Het programma heeft een aantal beheersfuncties. Deze functies zijn
vooral bedoeld om in te stellen hoe u de Datec Score Manager wilt
gebruiken.

De beheersfuncties zijn alle beschikbaar onder het Beheer menu. Dit
menu is alleen beschikbaar indien u gehele of gedeeltelijke
beheersrechten heeft. Sommige beheersfuncties zijn alleen
beschikbaar in de Professional versie.

In dit hoofstuk worden alleen de meest essentiéle beheersfuncties
besproken. Raadpleeg de online hulp voor de overige beheersfuncties.

Bronnen
Het sub menu Bronnen is bedoeld om diverse bronnen te beheren:

e Met het Gebruikers sub menu kunt u aangeven welke
gebruikers (testleiders) de Datec Score Manager mogen
gebruiken en wat hun rechten zijn.

e Met behulp van het Afdelingen sub menu kunt u afdelingen of
organisaties ingegeven. Veel organisaties zullen de Datec Score
Manager maar met één afdeling gebruiken. In dat geval kiest u
hier de naam van uw bedrijf of organisatie. Het is ook mogelijk
om meerdere afdelingen in te geven, en de testleiders in te
delen in afdelingen. Testleiders kunnen wel de cliént gegevens
en afdelingen van andere testleiders binnen hun eigen afdeling
inzien, maar niet die van andere afdelingen.

Database Opschonen

Wanneer u gegevens wist wordt de ruimte niet direct vrijgegeven uit
de database. Om de database op te schonen kiest u de functie
Compact Database. Dit is echter alleen mogelijk indien er op dat
moment geen andere gebruikers van de Datec Score Manager
aanwezig zijn. Het programma controleert dit en waarschuwt de
beheerder op welke PC een gebruiker de Datec Score Manager nog
heeft open staan.

Portefeuille

Het sub menu Portefeuille wordt gebruikt om de portefeuille te
onderhouden. De Datec Score Manager verrekend het gebruik van
tests bij de afname en bij de rapportage. De beheerder maakt met
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behulp van de Portefeuille functie een bestel bestand dat via email of
floppy naar Datec wordt gestuurd. Datec stuurt een krediet bestand
terug dat met de portefeuille functie wordt ingelezen. Het krediet
wordt centraal beheerd en voor alle tests gebruikt.

2.2 Test Beheer

Het Beheer, Test sub menu wordt gebruikt om testbatterijen samen
te stellen. De beheerder kan:

Standaard programma waarden voor tests bepalen

Met behulp van deze functie kunnen de standaard waarden bepaald
worden, waardoor de testleider deze niet iedere keer zelf hoeft te
kiezen. Het bepalen van standaard waarden verminderd de kans op
fouten. De beheerder kan de volgende waarden bepalen:

o In welke volgorde de tests gepresenteerd worden
e Welke norm groep als standaard waarde gekozen wordt

« Welk rapport standaard bij een test gekozen wordt
Bepalen welke tests beschikbaar zijn.

Alleen actieve tests worden aan de testleider gepresenteerd bij het
klaarzetten van een nieuwe test. Als een test een of meerdere keren
gebruikt is kan een test niet verwijderd worden, omdat daarmee de
cliént informatie verloren zou gaan. Wel kunt u een test op non-actief
stellen. Een niet actieve test wordt niet meer aangeboden in het keuze
menu voor nieuwe test sessies.

Nieuwe Test Modules in de database laden

U kunt tests in de database laden. Optionele tests kunnen met de
installatie zijn klaargezet of van de Datec web site (www.datec.nl)
gedownload worden. Bij het downloaden kiest u voor uitvoeren. Na
het uitvoeren kunt u de test laden met Beheer, Test, Test Modules
Laden.

Kies een of meer tests uit het menu.

Let Op: als u een test laad worden de wijzigingen die u op de
rapporten hebt gemaakt ongedaan gemaakt.

U kunt de test pas gebruiken nadat u van Datec de autorisatie hebt

verkregen. De autorisatie verkrijgt u door een bestel bestand aan te
maken met de Bestel Wizard en dit bestand naar Datec te sturen.
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2.3 Beheer: Database Opschonen

De gebruikte Microsoft Access database voegt tijdens het gebruik wel
gegevens toe, maar geeft gebruikte informatie van verwijderde
gegevens niet vrij.

Daarom is het noodzakelijk nadat het programma enige tijd is gebruikt
om de database op te schonen. Na het opschonen neemt de database
veel minder ruimte in dan daarvoor.

Kies Beheer, Database Opschonen om de database te compacten.
Datec Score Manager wordt gestopt en een aparte Database
Opschonen wizard wordt gestart.

De wizard controleert eerst of u de enige gebruiker van Datec Score
Manager bent. Als dit niet het geval is laat de wizard u een lijst zien
van PCs waar Datec Score Manager gestart is. U kunt alleen de
database opschonen als verder niemand is ingelogd.

Als eerste vraagt de wizard u of u de prullenbak wilt legen. De
prullenbak bevat cliént gegevens die door de testleiders zijn
verwijderd. Na het legen van de prullenbak kunnen deze niet langer
worden teruggehaald, en kan de ruimte worden vrijgegeven door de
database te compacten. U kunt het legen van de prullenbak
desgewenst overslaan.

Vervolgens start de wizard het opschonen. Dit kan enige tijd duren,
afhankelijk van de grootte van de database en de snelheid van het
netwerk.

Let op: Onderbreek het opschonen niet!

Het opschonen gebeurt door het maken van een kopie van de
gegevens in een nieuwe database. Nadat dit geslaagd is wordt de oude
database automatisch verwijderd.

Gegevens beveiliging
Database

De gegevens van de Datec Score Manager worden bewaard in een
database. Deze database is met een wachtwoord beveiligd. Bovendien
worden de voornaam, achternaam, en de testleider wachtwoorden
versleuteld bewaard, zodat zelf mensen met toegang tot de database
deze gegevens niet kunnen raadplegen.
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Gegevens zekerstellen (Backup)

De gegevens van Datec Score Manager worden bewaard in een
database, Score.mdb. De behandel plannen worden bewaard in een
aparte database, Plan.mdb Het wordt aangeraden om deze dagelijks
zeker te stellen op een reserve kopie.

De elektronische portefeuille is opgenomen in het bestand wallet.mdb.
U zult begrijpen dat het niet is toegestaan een reserve kopie van de
portefeuille terug te plaatsen, omdat dit een juiste administratie van
de gebruiksgegevens in gevaar zou brengen.

Let op 1: plaats nooit een kopie van de portefeuille (wallet.mdb) terug,
dit maakt de portefeuille ongeldig. Het programma kan alleen na
tussenkomst van Datec geactiveerd worden.

Let op 2: de registratie van de portefeuille is gekoppeld aan de harde
schijf en de computer waarop hij geplaatst is. Kies de plaats dus
zorgvuldig! U kunt de schijf niet achteraf wijzigen.

Let op 3: De databases horen bij elkaar. De drie bestanden horen altijd
in dezelfde directory te blijven staan.

2.4 Portefeuille

Overzicht Portefeuille

De Portefeuille wordt gebruikt voor het registreren van het gebruik van
Datec Score Manager, het registreren van het gebruik van een test en
voor het bewaren van het krediet.

Per afname van een test en voor het opstellen van rapporten wordt
een vergoeding in rekening gebracht. De hoogte van de vergoeding is
afhankelijk van de test.

De afname vergoeding wordt in rekening gebracht op het moment dat
een test voor een cliént wordt klaargezet. Dit betekent dat het niet
uitmaakt of een test online wordt afgenomen, of dat een test wordt
afgedrukt en daarna met de Pen & Papier module de antwoorden
worden overgenomen.

De rapport vergoeding wordt in rekening gebracht op het moment dat
de eerste keer een rapport wordt opgesteld. Voor het opstellen van
extra rapporten voor een test sessie wordt niets extra's in rekening
gebracht. Daardoor is het mogelijk verschillende types rapporten te
kiezen en verschillende norm groepen te gebruiken voor de
rapportage.
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Let op: Nadat betaling plaats heeft gevonden, wordt er rechtsonder in
de statusbalk gedurende enkele seconden het betalings bedrag in Euro
getoond, om de gebruiker te attenderen op de betaling.

Na de betaling wordt de nieuwe inhoud van de portefeuille in Euro's
getoond.

Let op: na het wijzigen van de antwoorden wordt het eerstvolgende
rapport opnieuw in rekening gebracht, omdat dit gezien wordt als een
andere test sessie.

Registratie Datec Score Manager

Na installatie van Datec Score Manager is het noodzakelijk de
portefeuille te registreren en het krediet op te waarderen. U hoeft dit
maar één keer te doen per portefeuille. U kunt de Datec Score
Manager cliént software op meerdere PCs installeren en gezamenlijk
van één portefeuille gebruik maken. Wel dient u over voldoende cliént
PC gebruikslicenties te beschikken.

Alle PCs die gezamenlijk een portefeuille gebruiken maken gezamenlijk
gebruik van hetzelfde krediet in de portefeuille.

Het registreren van de portefeuille en het opwaarderen van het krediet
gebeurt op dezelfde wijze. Via de tab Bestel Wizard kunt u een bestel
bestand aan maken. Het bestel bestand stuurt u automatisch via
Internet, of handmatig met email of op floppy naar Datec. Van Datec
ontvangt u een krediet bestand. Via de Ontvang tab kunt u het
krediet bestand inlezen.

De portefeuille heeft vier tabs:
Product. Gebruik de Product Tab om de status van uw portefeuille te
bekijken. Hier kunt u zien hoeveel krediet er nog in de portefeuille

aanwezig is.

Prijzen. Gebruik de Prijzen Tab om de bekijken hoeveel iedere test
kost.

Bestel Wizard. Op de Bestel Wizard Tab kunt u de Bestel Wizard
starten om een bestand aan te maken dat u naar Datec verstuurt voor
registratie en bestellen van krediet in de portefeuille.

Ontvang. Gebruik de Ontvang Tab om een ontvangen krediet bestand
in te lezen in de portefeuille.
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Portefeuille - Product tab

Gebruik de Product tab om de status van uw portefeuille te bekijken.
Hier kunt u zien hoeveel krediet er nog in de portefeuille aanwezig is.

Deze tab bevat de volgende velden

Portefeuille ID
Product ID

Serienummer

Nog in
portefeuille

Waarschuwing

Uniek nummer van uw portefeuille.

De product ID krijgt u van Datec ten teken dat u voor
het gebruik van de portefeuille betaald hebt. Als de
Product ID nog niet bekend is werkt de Datec Score
Manager in demo mode.

Het serienummer van uw installatie. Geef dit
desgevraagd aan Datec.

Het krediet dat nog in de portefeuille aanwezig is.

Wanneer de inhoud van de portefeuille beneden dit
bedrag belandt, wordt de testleider bij iedere afname
van het krediet gewaarschuwd zodat u tijdig krediet
kunt bestellen. Zet dit bedrag hoog genoeg om u in
staat te stellen het nieuwe krediet tijdig in huis te
hebben.

Portefeuille - Prijzen Tab

Gebruik de Prijzen tab om de bekijken hoeveel iedere test kost.

De prijzen tab heeft de volgende velden:

Test Kies een test uit de lijst, waarvan u de prijzen wilt zien
selectie

Test Bij het klaarzetten van de test wordt deze prijs berekend.
Sessie Daarna kunt u de test meerdere keren afdrukken of
prijs afnemen voor één cliént.

Rapport Bij de eerste keer dat u een tabel rapport of rapport

prijs afdruk opvraagt wordt deze prijs in rekening gebracht. U
kunt het rapport meerdere keren opvragen zonder meer
kosten. Indien u echter de ingebrachte gegevens wijzigt
(bijvoorbeeld met de P&P functie) dan wordt de volgende
afdruk opnieuw in rekening gebracht.
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Portefeuille - Gebruik Tab

Gebruik de Gebruik tab om de bekijken hoeveel tests u heeft
afgenomen.

U ziet per jaar helft hoe vaak u iedere test heeft klaargezet. 2009-1 is
dus de eerste
helft van 2009, 2009-2 de tweede helft.

(Bij upgrade van een ouder release loopt te teller vanaf het moment
van de upgrade).

Portefeuille - Bestel Wizard Tab

Gebruik de Bestel Wizard Tab voor het aanvragen van krediet en
bestellen van licenties. De eerste bestelling dient tevens voor het
registreren van de portefeuille.

Met behulp van de Bestel Wizard kunt u een diverse zaken bij Datec
bestellen. De Bestel Wizard begeleidt u door het proces. U kunt zo de
volgende bestellingen plaatsen:

« Licentie voor de portefeuille (éénmalige registratie)
e Licenties voor aangesloten PCs (bij netwerk gebruik)

o Licentie voor gebruik van tests (éénmalig per test per
portefeuille)

e Krediet voor gebruik van tests en rapporten

e Schriftelijke versies van een tests (afhankelijk van
beschikbaarheid)

Nadat u met Bestel Wizard de Wizard gestart heeft, leidt de wizard u
door de verschillende stappen. U wordt gevraagd contact en factuur
gegevens op te geven. Na het afsluiten van de wizard worden deze
gegevens bewaard, zodat u die niet telkens opnieuw hoeft in te
voeren.

De wizard vraagt u alleen om relevante gegevens. Bijvoorbeeld nadat
u de eerste keer de portefeuille heeft geregistreerd wordt u niet
opnieuw gevraagd hoeveel licenties u wilt bestellen, tenzij u in de
tussentijd meer PCs in gebruik heeft genomen.
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Met de bestel wizard kunt u uw bestelling afdrukken voor uw eigen
administratie, of voor uw inkoop proces. In de Bestel Wizard kunt u
aangeven wat Datec met de order moet doen; meteen uitvoeren of
wachten op een inkoop order. Indien uw organisatie met een inkoop
order werkt, druk dan de bestelling af en vraag uw inkoop afdeling
deze met de bestelling mee te zenden.

In de "Zet het order bestand klaar" fase van de wizard kunt u kiezen:

e Klaarzetten en versturen via Internet (aanbevolen)

o Klaarzetten en zelf versturen via email.

Als uw PC over een Internet verbinding beschikt kunt u het beste de
eerste optie (via Internet) kiezen.

Klaarzetten en versturen via Internet

Druk op Klaarzetten om het order bestand te versturen en klaar te
zetten voor verwerking door Datec.

Indien het klaarzetten via Internet niet mogelijk is, controleer dan of
uw Internet verbinding in orde is. Controleer of de verbinding met
Datec bestaat met de volgende URL: http://service.datec.nl/test.htm.
Indien u deze URL niet kunt bereiken, probeer het dan later nogmaals.

U wordt gevraagd u email adres te bevestigen. Op dit email adres
krijgt u een automatische bevestiging dat uw opdracht is ontvangen.
Zodra de bestelling is verwerkt krijgt u een volgende email. Daarna
kunt u met de Ontvang tab het krediet inlezen.

Klaarzetten en zelf versturen via email.

Klik op Klaarzetten om het order bestand te bewaren. Kies een voor u
handige plaats om de order te bewaren, en schrijf deze plaats
zorgvuldig op. Plaats het order bestand desgewenst direct op een
floppy voor verzending naar Datec.

Aanbevolen wordt echter om het order bestand via email te versturen
naar bestel@datec.nl. Maak een email aan en kies Bijlage toevoegen in
uw email programma. Selecteer het bewaarde bestand als bijlage aan
uw email en verstuur de email naar bestel@datec.nl.

Nadat u van Datec het krediet bestand ontvangt kunt u deze inlezen
met de Ontvang tab.

(Automatisch) Verzenden gegevens

Bij het versturen van uw kredietbestand worden gegevens van uw
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omgeving en uw gebruik meegestuurd. Deze informatie wordt verder
ook maandelijks bij het opstarten van Datec Score Manager
automatisch verstuurd:

e Informatie over de naam van uw PC, en de locatie van database

e Het aantal licenties dat gebruikt wordt

e Het gebruik van de tests

e Informatie over de portefeuille, o.a. het krediet dat nog

beschikbaar is.

Deze informatie wordt gebruikt om u beter te kunnen ondersteunen en
om auteursrechten af te kunnen dragen.

Portefeuille - Ontvang Tab

Nadat u van Datec via email of floppy een krediet bestand heeft
ontvangen kunt u het met deze tab inlezen.

Ophalen via Internet:

Druk op Open krediet bestand. Het krediet bestand wordt via
Internet opgehaald en ingelezen. Als er nog geen bestand voor u is
klaargezet, krijgt u de melding "Er is geen bestand voor u klaargezet".
U krijgt een email van Datec zodra het bestand is klaargezet.

Indien het ophalen van Internet niet mogelijk is, controleer dan of uw
Internet verbinding in orde is. Controleer of de verbinding met Datec
bestaat met de volgende URL: http://service.datec.nl/test.htm.Indien
u deze URL niet kunt bereiken, probeer het dan later nogmaals.

Ophalen Email of Floppy bestand:

Bewaar het via Email ontvangen bestand op uw harde schijf,
bijvoorbeeld op de Desktop.

Druk op Open krediet bestand om het krediet bestand te selecteren.
Hierna wordt het automatisch ingelezen. Uw portefeuille wordt
geregistreerd en de portefeuille opgewaardeerd.

U kunt een krediet bestand slechts één keer in lezen. Het nieuwe
krediet wordt toegevoegd aan het al aanwezige krediet.

Let op: indien u twee krediet bestanden heeft, is het van belang de

bestanden in de juiste volgorde in te lezen. U kunt een ouder krediet
bestand niet meer gebruiken.
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3 Installatie van Datec Score Manager

Om Datec Score Manager uit te proberen, of wanneer een installatie op
slechts één PC is vereist, is het eenvoudig om Datec Score Manager
standalone te installeren. De standaard test modules worden
automatisch geinstalleerd. Na installatie kunt u nog optionele test
modules installeren. Zie Standalone Installatie.

Voor gebruik in een netwerk is een Netwerk installatie mogelijk. Zie
Netwerk Installatie.

Er is maar één installatie pakket, voor de Demo, Datec Score Manager
en de Datec Score Manager Professional. Het verschil in functionaliteit
wordt na installatie bepaald door de licentie.

Na het installeren zijn er een paar handelingen nodig om het
programma in te richten. Zie Eerste keer starten.

Voor het inrichten van procedures voor het zekerstellen van de test
gegevens, zie Gegevens zekerstellen (Backup) en Plaats van de
bestanden.

3.1 Installatie vereisten.

Datec Score Manager wordt ondersteund op de volgende Windows
besturingssystemen:

e Windows 2000
e Windows XP

e Windows Server 2003

De server bestanden kunnen op een Novell netwerk of Windows
2000/2003 server geplaatst worden. Datec Score Manager ondersteunt
ook Terminal Server en Citrix op Windows 2000 of Windows 2003.

De installatie gebruikt (installeert) Microsoft Windows Installer 2.0, en
Microsoft MDAC. MDAC is een update van Microsoft voor gebruik van
databases. De update wordt volgens Microsoft voorschriften
geinstalleerd wanneer dat op het doelsysteem vereist is. Bij installatie
van MDAC kan een reboot van het systeem vereist zijn.

De installatie van Datec Score Manager voldoet aan de Microsoft Logo
eisen voor “Designed for Windows XP”. Dit is geen garantie van
Microsoft zelf, maar van Datec, dat wij het programma ontworpen en
getest hebben volgens de richtlijnen van het Microsoft Logo.
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3.2 Upgrade van Datec Score Manager versie 3

U kunt de upgraden van versie 2 door Datec Score Manager op iedere
PC met versie 2 te installeren. Bij een server installatie wordt u
aanbevolen eerst de oudere software te deinstalleren.

Bestaande gegevens.

Uw bestaande gegevens, zoals cliént en test gegevens blijven bewaard
na de upgrade.

Upgrade met netwerk installatie of niet standaard locatie database.

Wanneer u de database op een netwerk heeft geinstalleerd, of op een
niet standaard locatie, dient u bij de upgrade installatie voor
Aangepast te kiezen. Selecteer het programma onderdeel “"Database”
en druk op Wijzigen. Kies nu de bestaande locatie voor de database.

Let op: Installeer met Aangepast, en kies de bestaande locatie voor de
database. Wanneer u dit niet doet, zal de upgrade falen!

Typ bij voorkeur direct het UNC pad van de server schijf in,
bijvoorbeeld \\Server\Deelschijf.

3.3 Standalone Installatie
Standalone installatie van Datec Score Manager

Om Datec Score Manager uit te proberen, of wanneer een installatie op
slechts één PC is vereist, is het eenvoudig om Datec Score Manager
standalone te installeren. De standaard test modules worden
automatisch geinstalleerd. Na installatie kunt u nog optionele test
modules installeren.

Doe de CD in een CD-ROM speler. Indien uw CD-ROM speler op
automatisch lezen staat afgesteld wordt de installatie automatisch
gestart. Dit kan echter wel een minuut duren voordat de CD is
ingelezen. Als uw CD-ROM speler niet op automatisch lezen staat
afgesteld start u de installatie door Setup.exe te starten via de
Windows explorer

Let Op: Bij installatie dient u over administratie rechten te beschikken.

Lees de licentie overeenkomst zorgvuldig door en geef aan of u er mee
akkoord gaat.

Kies Volledig als installatie keuze. Dit installeert zowel de Datec Score
Manager desktop software als de database en portefeuille.

25



Beheer

Afhankelijk van uw Windows versie, kan het zijn dat u ook kunt kiezen
voor een installatie voor alle gebruikers, dan wel alleen voor u zelf. In
het algemeen is een installatie voor alle gebruikers aan te bevelen.

(Wel/Niet) Rebooten na installatie

Afhankelijk van uw Windows versie en geinstalleerde software kan het
noodzakelijk zijn om te rebooten. Allereerst wordt de Microsoft
technologie voor installatie (Windows Installer) geinstalleerd. In
sommige gevallen is het daarna noodzakelijk direct te rebooten,
waarna de installatie direct wordt hervat. De Windows Installer heeft
vele voordelen boven de oudere technologie. Afhankelijk van eerder
geinstalleerde software worden de Microsoft Data Access Components
geinstalleerd. Als dit noodzakelijk is dan wordt de gebruiker aan het
eind van de installatie gevraagd te rebooten.

De updates van de Windows Installer en Data Access Components zijn
éénmalig. Bij latere installaties van bijvoorbeeld updates is het niet
langer noodzakelijk te rebooten tijdens een installatie. De Windows
Installer controleert of er een programma draait dat de onderdelen van
Datec Score Manager gebruikt. Als dat zo is, wordt u gevraagd om
deze applicatie(s) te stoppen. Wanneer u dat doet is een reboot aan
het eind van de installatie niet meer nodig.

Standalone installatie van Datec Score Manager

Om Datec Score Manager uit te proberen, of wanneer een installatie op
slechts één PC is vereist, is het eenvoudig om Datec Score Manager
standalone te installeren. De standaard test modules worden
automatisch geinstalleerd. Na installatie kunt u nog optionele test
modules installeren.

Doe de CD in een CD-ROM speler. Indien uw CD-ROM speler op
automatisch lezen staat afgesteld wordt de installatie automatisch
gestart. Dit kan echter wel een minuut duren voordat de CD is
ingelezen. Als uw CD-ROM speler niet op automatisch lezen staat
afgesteld start u de installatie door Setup.exe te starten via de
Windows explorer

Let Op: Bij installatie dient u over administratie rechten te beschikken.

Lees de licentie overeenkomst zorgvuldig door en geef aan of u er mee
akkoord gaat.

Kies Volledig als installatie keuze. Dit installeert zowel de Datec Score
Manager desktop software als de database en portefeuille.
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Afhankelijk van uw Windows versie, kan het zijn dat u ook kunt kiezen
voor een installatie voor alle gebruikers, dan wel alleen voor u zelf. In
het algemeen is een installatie voor alle gebruikers aan te bevelen.

(Wel/Niet) Rebooten na installatie

Afhankelijk van uw Windows versie en geinstalleerde software kan het
noodzakelijk zijn om te rebooten. Allereerst wordt de Microsoft
technologie voor installatie (Windows Installer) geinstalleerd. In
sommige gevallen is het daarna noodzakelijk direct te rebooten,
waarna de installatie direct wordt hervat. De Windows Installer heeft
vele voordelen boven de oudere technologie. Afhankelijk van eerder
geinstalleerde software worden de Microsoft Data Access Components
geinstalleerd. Als dit noodzakelijk is dan wordt de gebruiker aan het
eind van de installatie gevraagd te rebooten.

De updates van de Windows Installer en Data Access Components zijn
éénmalig. Bij latere installaties van bijvoorbeeld updates is het niet
langer noodzakelijk te rebooten tijdens een installatie. De Windows
Installer controleert of er een programma draait dat de onderdelen van
Datec Score Manager gebruikt. Als dat zo is, wordt u gevraagd om
deze applicatie(s) te stoppen. Wanneer u dat doet is een reboot aan
het eind van de installatie niet meer nodig.

Plaats van de bestanden

De desktop software wordt in uw programma bestanden directory
geinstalleerd, onder de "Datec Score Manager" subdirectory.

De gedeelde software (0.a. de databases) wordt in een door Microsoft
voorgeschreven plaats geinstalleerd, die afhankelijk is van uw
operating systeem, in de Datec\Score Manager subdirectory van de
CommonAppData directory. De plaats van de CommonAppData
directory is afhankelijk van de versie van Windows. Het programma
wordt automatisch op de juiste plaats geinstalleerd en na installatie
weet Datec Score Manager waar de database staat.

U kunt de plaats van de database opvragen met Hulp, Info Datec
Score Manager.

e Microsoft Windows XP: \Document and Settings\All
Users\Application Data\Datec\Score Manager

e Microsoft Vista en Microsoft Windows 7: \Program
Data\Datec\Score Manager

Let op 1: de registratie van de portefeuille is gekoppeld aan de harde
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schijf en de computer waarop hij geplaatst is. Kies de plaats dus
zorgvuldig! U kunt de plaats later niet wijzigen.

Let op 2: de portefeuille (wallet. mdb), de gegevens database
(score.mdb) en de behandelplan database (plan.mdb) horen bij elkaar.
De score.mdb en plan.mdb databases kunt u wel zeker stellen, en
desgewenst terugplaatsen. De wallet.mdb kunt u niet terugplaatsen.
De twee bestanden horen altijd in dezelfde directory te blijven staan.

3.4 Netwerk of Citrix Installatie

Netwerk Installatie

Datec Score Manager bestaat uit een desktop deel en een server
(database) deel.

Bij een netwerk installatie is het mogelijk de server componenten met
meerdere gebruikers te delen.

De server componenten bevatten:

« De database met cliént gegevens en test sessies
e De portefeuille
e De behandelplannen

o Test distributie componenten

U kunt de Datec Score Manager desktop op meerdere PCs installeren,
die alle gebruik maken van dezelfde server componenten.

Op deze wijze kunnen testleiders op meerdere PCs de gegevens
invoeren, wijzigen of test afnemen. Ook kunt u een of meer speciale
test PCs inrichten, waar cliénten eventueel zelf mogen in loggen en
een test af kunnen nemen. De testleider kan op de eigen PC de test
klaar zetten, en naderhand het rapport opstellen.

Installatie van de server componenten

De server componenten worden éénmalig op een gedeelde netwerk
schijf geplaatst. Dit kan ieder type netwerk zijn, zoals Windows, Novell
of Unix, zolang het netwerk maar door de PCs benader baar is. De
netwerk schijf kan via een UNC pad naam benaderd worden
(\\server\deelnaam) en hoeft niet via een schijf letter benaderd te
worden.
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Let op 1: de registratie van de portefeuille is gekoppeld aan de harde
schijf en de computer waarop hij geplaatst is. Kies de plaats dus
zorgvuldig!

Let op 2: de portefeuille (wallet. mdb), de gegevens database
(score.mdb) en de behandelplan database (plan.mdb) horen bij elkaar.
De score.mdb en plan.mdb databases kunt u wel zeker stellen, en
desgewenst terugplaatsen. De wallet.mdb kunt u niet terugplaatsen.
De twee bestanden horen altijd in dezelfde directory te blijven staan.

Desktop installatie

Na installatie van de server componenten en het instellen van de
rechten (zie installatie server componenten) kunt u de desktop op
iedere PC installeren. De desktop moet weten waar de server
component staan. Dit kunt u opgeven bij de installatie van de desktop.

Netwerk Installatie
Datec Score Manager bestaat uit een desktop deel en een server deel.

Bij een netwerk installatie is het mogelijk de server componenten met
meerdere gebruikers te delen.

Installatie van Server Componenten

U kunt de server componenten via het programma installeren, of door
de componenten te kopiéren naar de server. Daarna is het
noodzakelijk om eenmalig de benodigde Test Modules te installeren

Installatie via het programma

U kunt de server componenten installeren door Datec Score Manager
op uw PC te installeren. Kies Aangepast als u gevraagd wordt welke
installatie u wilt. Kies Database en selecteer de schijf waar de server
componenten moeten komen te staan. Typ bij voorkeur direct het UNC
pad van de server schijf in, bijvoorbeeld \\Server\Deelschijf.

Het voordeel van deze installatie wijze is dat u het programma direct
van uw PC kunt gebruiken, en u zelf als beheerder kunt aanmelden.
Zodra u het programma start worden eerst alle tests in de database
geplaatst. Dit kan enige tijd duren, afhankelijk van het aantal tests en
de snelheid van het netwerk.
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Laden van Test Modules in de database

Voor het afnemen van tests zijn test modules vereist. Na installatie
van het programma wordt de kennismakingstest (KMT) automatisch in
de database geladen bij het starten van Datec Score Manager.

U kunt meer test modules in de database laden met behulp van het
menu Beheer, Test, Test Module Laden. Kies een test module uit de
lijst of druk op Selecteer Alle. Druk op Laden om de geselecteerde
tests in de database te laden.

De gekozen test modules worden nu in de database gekopieerd.

Wanneer u Datec Score Manager niet op uw PC geinstalleerd heeft (U
heeft bijvoorbeeld alleen de server componenten naar een gedeelde
schijf gekopieerd), dan kunt u de tests ook laden via het
DSMTestLoader.exe programma. Het laden gaat dan veel sneller dan
als dit via een op het netwerk aangesloten PC gestart wordt.

Start het programma DSMTestLoader.exe en kies de tests die u wilt
gebruiken in de dialoog. Druk op Laden. Hierna worden alle
geselecteerde tests in de database geplaatst.

Zetten van Rechten

Gebruikers moeten lees en schrijf recht hebben op de Score.mdb,
Plan.mdb en Wallet.mdb bestanden. Bij het kopiéren vanaf de CD-ROM
worden deze bestanden op alleen-lezen gezet. Klik het bestand aan
met de rechter muis knop. Kies Eigenschappen. In de tab haalt u het
vinkje bij Alleen Lezen weg.

Afhankelijk van het operating systeem van uw netwerk server kunnen
de rechten door de netwerk beheerder nog verder worden
aangegeven. Noodzakelijk zijn lees en schrijfrecht. Het wijzig recht of
volledige controle is niet nodig en kan beter uitgezet worden. Hierdoor
kunnen de gebruikers de bestanden niet wissen.

Installatie van de Desktop Componenten

Nadat u de server componenten geinstalleerd hebt, kunt u de desktop
installeren op alle aangesloten desktops.

Let Op: Bij installatie van de desktop componenten op Windows NT,
2000 of XP dient u over administratie rechten te beschikken.
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Aangepaste installatie met keuze van het doelpad voor de database

Start de installatie en kies "Aangepast ". Kies Database en druk op
Wijzigen. Kies het pad waar de server componenten geinstalleerd
staan. Kies een UNC pad, bijvoorbeeld \\server\deelschijf, in plaats
van een schijf letter te gebruiken. Op deze wijze weet u dat de server
componenten altijd beschikbaar zijn, ook als de gebruiker de schijf
letter verwijderd. De portefeuille (Wallet.mdb) en de databases
(score.mdb, plan.mdb) worden nooit overschreven bij een
herinstallatie.

Windows Beveiligde Omgeving

Datec Score Manager ondersteunt de Microsoft Windows beveiligde
omgeving. Datec Score Manager voldoet aan de Microsoft
aanbevelingen voor deze omgevingen.

De installatie dient te geschieden onder Administratie rechten.

Tijdens het gebruik van Datec Score Manager zijn geen bijzondere
rechten noodzakelijk. Het programma schrijft alleen tussenresultaten
(bijvoorbeeld het rapport) in de gebruikersafhankelijke tijdelijke
directory.

Ook wordt alleen geschreven naar Registry delen waar de gebruiker
schrijf recht op heeft. Voor sommige settings is het handiger deze te
delen met andere gebruikers, en het programma tracht deze te
schrijven in HKEY_LOCAL_MACHINE. Als dit niet is toegestaan, worden
deze settings automatisch in HKEY_CURRENT_USER geschreven.

3.5 Licenties
Datec Score Manager kent twee type licenties:

e Netwerk licentie: U heeft één licentie nodig per PC waarop het
programma gebruikt wordt.

e Terminal Server licentie (Citrix): U heeft één licentie nodig per
gebruiker, ongeacht het aantal servers in de configuratie.

Er zijn ook groepslicenties beschikbaar. Zie http://www.datec.nl/dsm
voor details.

3.6 Datec Score Manager voor de eerste keer starten

Na installatie van het programma start u Datec Score Manager via de
icoon op uw desktop of via het start menu.
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De-installatie van de software kan via het Configuratie paneel,
Software.

Beheerder

De eerste gebruiker wordt automatisch beheerder van de installatie. U
kunt later andere gebruikers aanwijzen als beheerder. Kies een login
naam en een vertoonde naam.

Let op: onthoudt de naam en wachtwoord van de beheerder. Zonder
deze kunt u het programma niet meer gebruiken!

Kies de login naam gelijk aan uw Windows login naam, hierdoor wordt
deze naam steeds automatisch voor u gekozen. Geef u volledige (voor
en achternaam) in bij vertoonde naam. Typ uw wachtwoord twee maal
in.

Tot de functie van de beheerder in Datec Score Manager behoren de
volgende taken:

« Beheer van bronnen, zoals gebruikers, afdelingen, (norm)
groepen en behandel plannen.

« Aanmaken van nieuwe testbatterijen en rapporten
o Bestellen van test modules en krediet.

e« Compacten van de database.

Omdat dit geen IT gerelateerde zaken zijn, wordt deze taak vaak bij
één of meer van de psychologen gelegd.

Registratie/Laden

U kunt nu kiezen voor gebruik, laden of voor registratie. Totdat u het
programma registreert gelden er enige beperkingen in het gebruik.

Voor het afnemen van tests zijn test modules vereist. Kies eerst voor
Laden om de test modules te selecteren die u eventueel gaat
gebruiken. De vragen en norm schalen van de geselecteerde tests
worden dan in de database geladen.

Kies daarna voor Registratie om de portefeuille te registreren. De
registratie gebeurd door het opsturen van een registratie bestand naar
Datec, en het inlezen van een krediet bestand dat u per email
ontvangt.
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